
 
 

Version: Oktober 2025 1 

Übersicht Spitex 

Unser Angebot Spitex Volketswil 

Die Spitex Volketswil ist die öffentliche Spitex der Gemeinde Volketswil und die Inhouse-Spitex von 
Leben und Wohnen «In der Au». Wir unterstützen Sie in den Bereichen Pflege, Betreuung und 
Hauswirtschaft. Uns ist es wichtig, die Autonomie jeder einzelnen Person zu erhalten und die 
Selbstständigkeit zu fördern. Wir möchten Ihnen ein würdevolles und selbst bestimmtes Leben in Ihrem 
Zuhause ermöglichen.  

Pflege und Betreuung 

Die Leistungen der Behandlungs- und Grundpflege zählen zu den täglichen Aufgaben, die 
unterschiedlich komplex sein können. Wir versorgen zum Beispiel Wunden, Verabreichen Medikamente, 
und Injektionen. Die Kontrolle von Puls, Blutdruck und Blutzucker, sowie die Unterstützung bei der 
Körperpflege und vieles mehr gehören ebenfalls zu unseren Kernaufgaben. 

Unterstützung im Alltag | Haushaltshilfe 

Wir übernehmen Aufgaben im Haushalt wie beispielsweise Wochenkehr, Wäsche und Einkauf. Als 
Spitex-Mitarbeitende stehen wir Ihnen mit Rat und Tat zur Seite. 

Palliative Pflege 

Gemeinsam mit dem Team von Palliativ Care GZO Wetzikon begleiten wir Sie in Ihrer letzten 
Lebensphase und unterstützen Ihre Angehörigen. 

Psychiatrische Pflege 
Gemeinsam mit dem Team der Psychiatrie begleiten wie sie bei psychischen Krisen und Erkrankungen. 

 
Mahlzeitendienst 

Für alle Spitex Klientinnen und Klienten  

Der Mahlzeitendienst von Pro Senectute liefert von Dienstag bis Samstag an die Wohnungstür unserer 
externen Spitex Klientinnen und Klienten. 
www.casa-gusto.ch | Telefon 058 451 50 50 

Für Klientinnen und Klienten von Leben und Wohnen «In der Au» | Inhouse-Spitex Mahlzeitendienst 

Wenn Sie im Quartier «In der Au» wohnen, wird der Inhouse-Spitex Mahlzeitendienst fürs Mittagessen 
durch Leben und Wohnen «In der Au» erbracht. Bitte wenden Sie 
sich für die Buchung telefonisch an die Spitex.  

Ein Mittagsmenü, vegetarisch oder mit Fleisch, inklusive Suppe 
oder Salat kostet CHF 30 inklusive Lieferung. 
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Wie melde ich mich an 

Für eine Anmeldung benötigen wir ein ärztlicher Spitex-Auftrag/Anordnung, die von einer Ärztin/ einem 
Arzt ausgestellt werden muss. Anschliessend können Sie sich, oder Ihre Ärztin, Ihr Arzt via OPAN 
anmelden. Verfügen sie noch über keinen ärztlichen Spitex-Auftrag/Anordnung, können wir diese, nach 
dem Abklärungsgespräch bei Ihnen zu Hause, bei Ihrem behandelnden Arzt/Ärztin einholen.  

Nach der Anmeldung melden wir uns bei Ihnen für ein persönliches Gespräch bei Ihnen zu Hause. Bei 
diesem Gespräch legen wir die Art der Unterstützung, den Umfang sowie den Zeitraum und die 
Häufigkeit unserer Einsätze, mit Ihnen zusammen fest. Auch besteht hier die Möglichkeit Fragen zu 
klären und gegebenenfalls weitere Dienste in ihre Betreuung zu integrieren. 

Kosten und Beiträge 

Die Kosten der Pflege übernehmen die Krankenversicherer und die Wohngemeinde. Sie beteiligen sich 
mit einer Patientenbeteiligung von CHF 7.65 pro Tag. Für die Kostenübernahme hauswirtschaftlicher 
Leistungen erkundigen Sie sich bei der Zusatzversicherung Ihrer Krankenkasse. 

Koordination und Beratung 

Für mehr Sicherheit im Alltag beraten wir Sie betreffend der häuslichen Wohn- und Lebenssituation. Bei 
Bedarf unterstützen wir sie bei der Koordination der verschiedenen Dienste, die in ihre Betreuung 
involviert sind, zum Beispiel Hausarzt/-ärztin, Spezialärzte, Wundambulatorium und weitere. Wir 
vermitteln Kontakte zu Fachstellen und beraten Sie in Gesundheitsfragen.  

Rufen Sie uns an. Wir sind für Sie da. 

Für Beratung, Anfragen oder Anmeldung wenden Sie sich gerne  
an uns. 

Spitex Volketswil 

In der Au 7   Telefon 043 399 37 00 
8604 Volketswil   spitex@vitafutura.ch 
vitafutura.ch 

 


